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Enagic Europe GmbH
Immermannstr. 33

40210 Dusseldorf
Germany

Tel. +49-(0)211-93657000
Fax +49-(0)211-93657027

Intre subsemnatele:

ENAGIC Europe GmbH, cu biroul inregistrat in, Immermannstrafe 33, 40210 Disseldorf, cu numarul
de inregistrare HRB 58900 la Amtsgericht Diisseldorf;

Numit in continuare “ENAGIC”
si
“Distribuitor”

DIE@DnaElDrald ID Distribuitor (completat de Enagic):
Nume Familie distribuitor: Tel.:
Prenume Mobil:

Data Nasterii: / / Adresa Email:

Daca distribuitorul este persoana juridica :

Data inregistrarii: [/ Locul inregistrarii

Numele Companiei:

Numar inregistare TVA:

* Administratorul companiei trebuie sa fie aceeasi persoana cu distribuitorul.

Prin semnarea acestui document, subsemnatul certifica ca am examinat cu atentie intregul contract si am
inteles si acceptat in totalitate toate clauzele cuprinse in acesta, distribuite pe cele 8 pagini ale acordului
mentionat anterior. De asemenea, subsemnatul declara ca a citit Politicile si Procedurile atasate, cad a
inteles pe deplin continutul acestora si ca le accepta neconditionat. Semnatura constituie angajamentul
legal al subsemnatului de a adera la toate prevederile stabilite in prezentul contract si Tn Politici si
Proceduri, angajandu-se sa le respecte pe deplin. Mai mult, subsemnatul este constient de faptul ca
nerespectarea acestor prevederi ar putea duce la actiuni disciplinare impotriva sa.

Acest contract trebuie mai intai acceptat de ENAGIC iar acesta va intra in vigoare la data transmiterii
numarului de identificare a distribuitorului (ID)

ENAGIC Europe GmbH Distribuitor,
Dusseldorf, the
(Data) (Localiate) (Data)
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1. BAZA COOPERARII

1.1. Societatea ENAGIC EUROPE GmbH (ENAGIC) vinde clientilor sdi prin vanzare directa produse de
wellness si stil de viata, in special produse de filtrare si tratare a apei. De-a lungul anilor, gama
de produse a fost actualizata si adaptata in conformitate cu nevoile curente ale pietei.

Sistemul de distributie ENAGIC functioneaza prin vanzare directa, sistem in care reprezentantii
independenti de vanzari (Distribuitorii) ofera si vand produsele ENAGIC cunoscutilor lor. Acest sistem
are la baza Planul de remunerare ENAGIC, construit dupa sistemul multi-nivel sau al retelelor de
marketing, care reglementeaza sarcinile Distribuitorilor conform pozitiilor lor functionale in cadrul
organizatiei. De asemenea, Planul reglementeaza criteriile de performanta pe care un Distribuitor
trebuie sa le indeplineasca pentru a ajunge la pozitii functionale individuale, precum si remuneratia
platita pentru indeplinirea cu succes a fiecarei sarcini contractuale.

1.2. Distribuitorul si ENAGIC vor coopera pentru realizarea si punerea in executare a sistemului
ENAGIC si vor coopera indeaproape pentru protejarea integritdtii acestuia. In legturd cu
aceasta, Distribuitorul 1si va Tndeplini sarcinile atat ca reprezentant de vanzari independent, cat
si ca un partener contractual activ care respecta cu strictete specificatiile sistemului de vanzari
ENAGIC, Planul de remunerare, precum si instructiunile individuale emise de societate.

ENAGIC va fi responsabil de actualizarea cu regularitate a tuturor informatiilor necesare privind
produsele si de a asigura ca aceste documente sunt oricand accesibile Distribuitorului.

1.3. Un Distribuitor are libertatea de a alege Zona sa de vanzari in care sa-si desfasoare activitatea,
atata timp cat ENAGIC a introdus Tn mod oficial produsele sale in tara respectiva. Lista
completa a tarilor aprobate va fi furnizata de ENAGIC la cerere.

2. NUMIREA, SARCINI $I STATUTUL DISTRIBUITORULUI:
2.1. NUMIREA:

Prin modalitatea sprijinului oferit de catre un alt Distribuitor iar, dupa ce cererea a fost acceptata de
catre conducerea ENAGIC, noul Distribuitor este primit in organizatia de vanzari ENAGIC. Ulterior,
acesta este informat in scris in legatura cu numarul sau de identificare (ID) care va fi utilizat ca referinta
in orice tranzactie facuta in cadrul societdtii. Nu exista nicio taxa de cerere pentru a fi Distribuitor.
Dupa aprobarea cererii, noul Distribuitor poate sa achizitioneze de la sponsorul sau un pachet pentru
incepatori care contine formulare, brosuri de infomare si alte materiale necesare pentru dezvoltarea
afacerii sale. Acest pachet pentru incepatori este vandut de cdtre ENAGIC la un pret rezonabil.

2.2 SARCINI

a. ACTIVITATEA DE VANZARE: Distribuitorul, in calitate de agent comercial care realizeazi activititi
de vanzare ca si liber profesionist in numele si pe seama ENAGIC, va vinde clientilor articole din
gama de produse ENAGIC. Produsele pot fi achizitionate numai direct de la ENAGIC si vor fi
distribuite fara nicio modificare a design-ului si denumirii acestora.

Compania nu ofera reduceri de vanzari sau alte concesii. De asemenea, distribuitorul nu poate oferi
niciun discount. Orice reducere oferita de un distribuitor poate fi un motiv de incetare a contractului.

b. STRUCTURAREA ACTIVITATII: Distribuitorul, in calitate de agent comercial care realizeazs
activitati de vanzare ca si liber profesionist va colabora la dezvoltarea organizatiei de vanzari a
ENAGIC prin recrutarea de noi Distribuitori si sprijinirea tuturor distribuitorilor care apartin , Liniei
sale de Responsabilitate” prin informarea, instruirea si motivarea lor.
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2.3 STATUT+OBLIGATIILE STATUTULUI

Distribuitorul, in calitate de persoana fizica autorizata, va trebui sa informeze autoritatea locala in
legaturad cu activitatea sa ca si agent comercial Tn vanzari directe; si, daca este necesar, sa solicite
eliberarea unei autorizatii pentru comercianti ambulanti. Acesta este responsabil pentru indeplinirea
obligatiilor sale comerciale,plata impozitelor, precum si pentru asigurarea (in sistem public sau privat)
pentru cazuri de raspundere civild, accidente, boald si in eventualitatea incapacitatii de munca
datoratad varstei sau bolii.

2.4 COMPORTAMENTUL FATA DE CLIENTI:

Distribuitorii trebuie sa se abtina de la orice declaratii inseldatoare privind produsele si scopul
contactului si trebuie sa inceteze a urmari clientii pentru discutii de vanzare in cazul in care acestia
din urma solicitd acest lucru. Distribuitorii se vor identifica prin numele lor si in calitate de distribuitori
ai ENAGIC.

3. PUBLICITATEA, PROMOVAREA VANZARILOR SI ACTIVITATILE PE INTERNET

3.1. fn cursul activitdtilor sale contractuale, Distribuitorul se va prezenta subtitulatura de
,Persoana fizica autorizata Distribuitor ENAGIC”, si, daca este cazul, va adauga denumirea
pozitiei functionala pe care a atins-o. Alte utilizari ale denumirii societatii, ale produselor sale,
si @ marcii inregistrate ENAGIC sunt interzise daca sunt Tn afara contextului de publicitate si
promovare a activitatilor aprobate de ENAGIC.

3.2. Atat Tn contextul activitatilor sale de vanzare, cat si in activitate de structurare, Distribuitorul
va face afirmatii privind produsele ENAGIC si sistemul de vanzari ale ENAGIC numai daca
acestea corespund afirmatiilor din materiale publicitare si promotionale oficiale ale ENAGIC.

3.3. Distribuitorilor le este permis sa isi creeze propriul site web in scopuri pubicitare doar prin
intermediul produsului Enagic Web System, recunoscut oficial de ENAGIC, care permite
distribuitorilor sa aleaga un sablon ce poate fi personalizat cu propriile mesaje si informatii de
contact. Aceste site-uri web se leaga direct de site-ul web al companiei, oferind distribuitorului
o prezenta profesionala si aprobata de companie pe internet. Numai aceste site-uri pre-
aprobate pot fi utilizate de catre distribuitori. Distribuitorilor nu li se permite sa creeze in mod
independent un site web in care sa utilizeze numele, logo-urile si descrierile de produse si
servicii ale companiei si nici sa utilizeze anunturi pe Internet in care sa faca remarci asupra
produselor sau veniturilor asociate cu produsele, serviciile sau planul decompensare a
Companiei. Orice persoana care incalca regulile mentionate mai sus estesupusa unor actiuni
disciplinare, inclusiv incetarea statutului de distribuitor. Tn plus, adresa domeniului site-ului
Web al distribuitorului nu trebuie sa contina cuvantul "ENAGIC”

3.4. ENAGIC este singura persoana autorizatd sa vanda si sa distribuie clientilor finali brosurile
oficiale, pliantele si materialele promotionale (fie ca sunt tiparite, in format electronic sau
sub alta forma) ce contin informatii despre produsele ENAGIC si sistemul de vanzare ENAGIC.
Distribuitorul poate reproduce propriile sale materiale de publicitate si publicatii (tipar, TV,
radio etc) numai daca acestea din urma corespund modelelor oficiale furnizate de ENAGIC si
daca au acordul scris din partea societatii.

Distribuitorul nu trebuie sa prezinte activitatile sale ENAGIC individuale pe internet, decat prin
intermediul ENAGIC Web Systems(a se vedea 3.3. de mai sus).

3.5. Distribuitorul trebuie sa informeze in prealabil Conducerea ENAGIC despre locul, ora si
continutul oricaror planuri de activitati si evenimente promotionale adresate publicului larg.
ENAGIC poate avea dreptul sa faca schimbari sau chiar sa anuleze evenimentul daca se
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3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.

3)

considera ca acest lucru este necesar in interesul societatii, organizatiei de vanzare ENGIC si
membrilor sai.

Declaratiile si comentariile Distribuitorului despre ENAGIC, linia de produse si sistemul sau de
vanzare Tn presa scrisa si electronica sunt permise numai cu aprobarea scrisa prealabilad a
ENAGIC.

Nu ar trebui sa existe remarci privind proprietatile medicale sau terapeutice ale produselor.in
special, niciun distribuitor nu ar trebui sa pretinda ca produsele Companiei sunt
destinate sa diagnosticheze, sa trateze, sa vindece sau sa previna orice boala. Astfelde
afirmalii sunt considerate revendiciri medicale. In conformitate cu politica de
interzicere a revendicarilor medicale, curative sau de tratament, Enagic implementarea
specifica a acestor politici, care includ, dar nu se limiteaza la:

interzicerea revendicarilor medicale, curative sau de tratament, exprimate sau implicite;
interzicerea utilizarii materialelor de marketing si de promovare care descriu capacitatea
Apei Kangen ™ de a atenua, vindeca, diagnostica, preveni, ameliora sau trata orice afectiune,
boalad sau maladie;

Orice incalcare a acestor indrumari merita actiuni disciplinare, cum ar fi suspendarea
comisioanelor si / sau incetarea statutului de distribuitor;

CONCURENTA S| CONFIDENTIALITATEA

Distribuitorului ii este permis sa vanda alte marfuri si servicii care nu concureaza cu gama de
produse a ENAGIC. Cu toate acestea, este interzis a se prezenta sau a se face reclama acestor
produse impreund cu linia de produse ENAGIC. in plus, Distribuitorul va informa Coducerea
ENAGIC in scris despre activitatile de vanzare aditionale.

Pentru protectia organizatiei de vanzare ENAGIC, Distribuitorului 1i este interzis sa utilizele
nepotrivit societatea si sa convinga vreun membru ce se afla sub el in linie sa vanda alte
produse si servicii Tn afara sau in plus fata de produsele ENAGIC. Aceasta se aplica si altor
produse care nu sunt concurente ale produselor ENAGIC.

Distribuitorul trebuie sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor ce privesc ENAGIC,
membrii sdi, gama de produse si sistemul de vanzare daca informatiile nu sunt accesibile
publicului in timpul si dupa perioada mandatului sau. Aceasta include date si alte fapte despre
membrii ENAGIC, inclusiv aceia care nu apartin Liniei de responsabilitate (downline) a
Distribuitorului.

Tn plus, Distribuitorul va folosi informatiile previzute mai sus exclusiv in scopul ENAGIC.

5.1.

VENITURI, REMUNERATIE

Conform Planului de remunerare al ENAGIC, un Distribuitor primeste comisioane si
remuneratii pentru achizitiile comerciale si structura de lucru in baza calcululuirezultatelor de
vanzari ale membrilor din Linia sa de responsabilitate. Distribuitorul trebuie sa verifice
calculele transmise si sa informeze de indata ENAGIC privind orice posibile obiectiuni.

Daca un membru din Linia de responsabilitate a Distribuitorului returneaza orice produs pe durata
perioadei in care exista dreptul la returnare, ENAGIC va deduce comisioanele si remuneratiile primite
de catre Distribuitor in baza vanzarii acestui produs din contul sdu bancar. Acest lucru se intampla in
eventualitatea in care returnarea are loc in termenul de executie al cererii de garantie, asa cum este
prevazuta de lege.

Pagina 5 din 8



Traducere autorizatd din limba englezd in limba romdnd

6. REVOCAREA COMENZILOR DE VANZARE CU AMANUNTUL

ENAGIC va accepta revocarea comezilor clientilor in baza dreptului de anulare stipulat legal pentru o
perioada de doud saptamani de la data achizitionarii sau o terta parte, alta decat transportatorul si
indicata de dvs., dobandirea unei posesiuni fizice a bunurilor, dat fiind ca produsul nu este utilizat.

Chiar daca produsul a fost cumparat direct de la ENAGIC de catre client, sponsorul sau se va conforma
acestei reguli prietenoase cu clientii, urmand relatia stabilita dintre agenti si clienti. Daca un client
returneaza un bun catre Distribuitorul sau urmand instructiunile privind dreptul sau de revocare,
Distribuitorului i este apoi permis de catre ENAGIC sa returneze produsul societatii. Distribuitorul
trebuie, cu toate acestea, sa se asigure ca regulile si instructiunile de revocare au fost respectate
intocmai de catre Client. ENAGIC nu este obligat sa ia inapoi vreun produs care nu respecta aceste
reguli.

7. DURATA SI INCETAREA CONTRACTULUI
7.1. Prezentul contract este valabil pe o perioada nedeterminata.

7.2. Fiecare dintre partile contractante poate rezilia contractul pana la sfarsitul lunii in curs, cu
respectarea unui preaviz de 14 zile.

7.3. in plus, fiecare parte contractantd poate alege s3 rezilieze prezentul contract fira preaviz
datorita unor motive exceptionale ce vizeaza comportamentul culpabil al celeilalte parti care
face imposibila continuarea relatiilor contractuale pana la data obisnuita a preavizului.

Nu este obligatoriu sa se trimita un avertisment inaintea unui preaviz de reziliere daca incalcarea in
cauza si consecintele sale nu pot fi remediate sau daca natura si amploarea pagubelor iminente
determina necesitatea de a inceta relatiile contractuale de indata.

7.4. Dupa incetarea contractului, Distribuitorul trebuie sa respecte o perioada de asteptare de sase
(6) luni Thainte de a-i fi permis sa reia din nou o distributie ENAGIC.

7.5. Cererea Distribuitorului de a returna intregul sdu inventar (in caz de consignatie) va fi
interpretata de catre ENAGIC ca o reliziere a contractului. Acest lucru nu este aplicabil daca
retur se bazeaza pe cerere de garantie.

8. TRANSFERUL POZITIEI CONTRACTUALE, DECESUL DISTRIBUITORULUI, SCHIMBAREA LINIEI
DE RESPONSABILITATE

8.1. ENAGIC poate oricand cesiona obligatia sa contractuald (supusa prezentului contract si prin
asumarea integrald a drepturilor si obligatiilor existente) cdtre o societate succesoare care
continud pe aceeasi linie de activitate.in cazul in care Distribuitorul nu accepta transferul si
notifica ENAGIC imediat, contractul va fi reziliat in urmatoarea zi dupa notificare.

8.2. De pe alta parte, Distribuitorul are dreptul de a cesiona obligatia sa contractuala numai daca
are acordul scris din partea ENAGIC.O astfel de aprobare se acorda numai daca ENAGIC are
convingerea ca persoana care preia obligatia poate sa indeplineasca sarcinile si obligatiile
executate sub pozitia functionald a actualului Distribuitor.De asemenea, noul Distribuitor
trebuie sa fie dispus sa finalizere un curs de formare corespunzator daca i se cere acest lucru
de catre ENAGIC.

8.3. Sarcinile si obligatiile unui distribuitor ENAGIC sunt individualizate si, pe cale de consecinta,
pot fi prestate numai personal. Acest lucru Thseamna ca intelegerea contractuala inceteaza
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odata cu decesul Distribuitorului. Pot fi acceptate exceptii de catre ENAGIC daca preconditiile
de la 8.2. sunt indeplinite si viitorul Distribuitor care 1l inlocuieste pe defunct poate prezenta
certificatul sau de mostenitor si se abtine de la a solicita despagubiri de la societate.

8.4. n caz de divort, ENAGIC, la propria sa discretie, poate si fie de acord si transfere o pozitie
contractualad detinuta in comun catre unul dintre sotii separati, cu conditia de a se prezenta o
hotarare definitiva de divort.

8.5. ENAGIC nu permite Sponsorizarea incrucisatd.Acest lucru inseamna ca Dlstribuitorului nu fi
este permis sa fsi schimbe sponsorul initial (asa cum este acesta inscris in formularul sau de
cerere) si nici linia sa de responsabilitate.

9. CERERI DE GARANTIE ALE DISTRIBUITORILOR:

ENAGIC garanteaza cea mai bun3 calitate a produselor sale. Tn cazul in care Distribuitorul primeste un
produs defect, ENAGIC se obliga sa inlocuiasca acest produs in termen de 30 zile. Termenul incepe de
indata ce Distribuitorul informeaza in scris ENAGIC despre starea produsul sau si dupa ce a primit
numarul de retur si ordinul de expeditie de la societate.

10. LIMITAREA CREANTELOR:

10.1. Toate creantele intemeiate pe prezenta relatie contractuala, in special cererile de garantie,
sunt supuse termenului de prescriptie de un an de la momentul in care obligatia este scadenta.
Acest lucru este recunoscut daca partea indreptatita cunoaste faptele pe care se intemeiaza
creanta sau daca lipsa cunoasterii este cauzata de culpa grava.

10.2. Orice reglementare legala care prevede un termen imperativ de prescriptie mai lung ramane
neafectata.

11. MODIFICARI ALE INTELEGERII CONTRACTUALE S| RECUNOASTEREA AUTORITATII DREPTULUI
GERMAN

11.1. Daca ENAGIC considera ca este necesar in interesul reciproc al ambelor parti sa schimbe sau sa
modifice orice parte a contractului sau Planul de remunerare ENAGIC, Distribuitorul va fi informat
imediat prin intermediul mijloacelor uzuale de comunicare utilizate de catre societate si Distribuitorii
sdi. In comunicare, Distribuitorul va fi informat in legdturd cu data la care schimbarea isi produce
efectele. Modificarea va fi implementata automat dacd nu se primeste nicio obiectiune scrisd n
termen de o luna. Daca ambele parti nu pot ajunge la un consens reciproc, intelegerea contractuala va
inceta la urmatoarea data posibila.

Fiecare modificare trebuie facuta in scris (e-mail, site web si back-office [servicii administrative])
pentru a fi considerate valabile.

11.2. Ambele parti convin asupra competentei instantelor judecatoresti germane. Fiecare punct din
prezentul contract (inclusiv orice cerere sau litigiu ce s-a putea naste) este supus legii germane.

12. CLAUZE FINALE:
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12.1. Ambele parti declara cu nu exista nicio alta intelegere contractuala in afara celei in prezentul
contract.

12.2. Daca unul din punctele prevazute in prezentul contract se dovedeste a fi nul sau ca poate
produce efecte, forta executorie a restului contractului nu va fi afectata.Cu toate acestea,
ambele parti sunt obligate sa coopereze fara intarziere pentru a conveni un alt punct care sa
inlocuiasca punctul nul sau care nu-si poate produce efectele dar care sa serveasca pe cat
posibil acelasi scop.

PROTECTIA DATELOR

Prin semnarea acestui Formular de cerere, Dlstribuitorul este de acord si confirma cd ENAGIC va
stoca si procesa datele sale cu caracter personal si informatiile privind colaborarea ambelor parti
in format electronic sau sub altd forma. Acesta convine, de asemenea, ca urmare aregulilor
Planului de remunerare a ENAGIC, datele sale vor fi puse la dispozitia celorlalti membriiai
Organizatiei de vanzari ENAGIC atat la nivel local cat si la nivel international si la dispozitia
membrilor societatilor din cadrul Grupului international ENAGIC. Acest lucru este in scopul
gestionarii cooperarii, precum si pentru executarea internationala a sistemului de vanzari ENAGIC.

ENAGIC Europe GmbH Distribuitor,
Dusseldorf, the
(Data) (Localiate) (Data)
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