Formulario de requisicao de servigo ao cliente Enagic Europe GmbH

Por favor preencha este formulario e envie com o seu aparelho.

Enagic Training Center

Avenida de Franga,n2735
4250-214 Porto - Portugal
Tel:+351 228305464

E-Mail: portugal@enagiceu.com

Cliente:

ID# : Modelo:

Nome: Nudmero de Série:
Apelido: Data de compra:
Enderegco: Atencgao por favor:

1) Por favor esvazie o tanque do potenciador de
electrdlise antes de enviar a maquina para reparagdo, ou
melhor, ndo envie o tanque se nao for parte do
Telefone: problema. Tente tapar todas as mangueiras. Para isso
pode utilizar as tampas vermelhas que recebeu com a
madquina ou com fita adesiva. Ndo retire as mangueiras.

Fax: 2) Envie a sua maquina bem protegida e acondicionada.
A Enagic ndo se responsabiliza por danos causados
E-Mail: durante o transporte.
’ 3) Envie a maquina para o enderego acima mencionado.
NIF:

Descri¢do do Problema:

Por favor descreva o problema com a maior precisdo possivel. Diga-nos qual foi a ultima operagdo feita por si, e quando efectuou a ultima limpeza.

Importante:

O custo da "Limpeza profunda”, danos devidos ao manuseamento inadequado ou embalagem deficientes, ndo estd coberto pela garantia. Se a maquina
necessitar de alguma reparagdo que estd totalmente coberta pela garantia, a Enagic assume os custos,incluindo os gastos de envio.

A preencher pelo Servigo Técnico :

Datade chegada: Entregue por: Estado:

Accessérios  [] Filtro HG O Suporte secundario O Adaptador  [] Potenciador [ Tubos Tubo Flexivel Outros

Com a minha assinatura, certifico que estou de acordo com este formulario e confirmo que li cuidadosamente e entendi todos os termos e condigdes
apresentadas.

Data e local: Assinatura (cliente)
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