CERERE DE ASISTENTA

Enagic Europe GmbH Va rugam sa completati acest formular, sa imprimati si sa il atasati dispozitivului.
KlosterstraBe 82

40211 Diisseldorf

Tel: +49 (0)211-83023888
E-Mail: service@enagiceu.com

y » nv
Solicitant:
ID Nr: Model:
Nume: Numdr Serial:
Societate: Data cumpararii:
Adresa: a avea grija:

1) Va rugam sa goliti rezervorul Enhnacer inainte de a trimite
aparatul la reparare sau pastrati-l. Va rugam sa va asigurati ca
toate furtunurile sunt sigilate, fie cu un capac rosu, fie cu banda
adeziva pentru a evita iesirea apei.

2) Asigurati-va aparatul cat mai bine cu ajutorul captuselii cand
Tel: ati impachetat-o in cutia de transport. Enagic nu isi asuma
raspunderea pentru eventualele daune de transport.

E-Mail: 3) Trimiteti aparatul la adresa de mai sus. Nu trimiteti aparatul
fard a contacta mai intai echipa de service Enagic.

VAT Nr.
(pt Societati):

Dupa
service: Vreau iau personal aparatul

Vreau sa expediez aparatul

Descrierea problemei:
Va rugam sa descrieti problema cat mai exact posibil (nu doar ,,nu functioneazad”). Dati-ne mai multe informatii despre aceasta problema si notati cand v-ati curatat
dispozitivul ultima datd.

Important:

Costul curatdrii in profunzime, daunele cauzate de manipulare necorespunzatoare si ambalarea defectuoasa nu sunt acoperite de garantie. Trebuie sd ne trimiteti singur
dispozitivul dvs. la aceastd adresa: KlosterstraBe 82, 40211 Dusseldorf. Dacd masina dvs. este inca in garantie, Enagic se va ocupa de costurile de transport pentru retur.

A se completa de catre Enagic

Ziua sosirii: Ziua Expedierii Status:

Accesorii: [ HGFiter [ Secondary Stand [doiverter O enhancer [ Hoses O Fix Pipe O wisc

Prin semndtura mea, transmit contractul in conformitate cu acest formular de comanda si certific ca am citit cu atentie si am inteles toate instructiunile. Detaliile mele sunt
stocate pentru a finaliza comanda si plata pana cand nu mai sunt necesare.

Data Semndtura Client

Commerzbank Tax-No: 133/5821/1603
Name: Enagic Europe GmbH UST-ID No. DE814980514
IBAN: DE64 3004 0000 0180 3212 00 Commercial Register:

SWIFT: COBADEFFXXX Amtsgericht Disseldorf HRB 58900
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