
Seznamte se se SlimPay

Pro všechny naše vážené zákazníky, kteří se rozhodli platit svůj přístroj Kangen v měsíčních 
splátkách, máme zcela nové řešení, jež Vám nabízí nejpohodlnější a nejefektivnější způsob platby. 
Díky službě SlimPay budou Vaše měsíční splátky každý měsíc automaticky strženy přímo z Vašeho 
bankovního účtu (SEPA inkaso).

Požadavky:

• Rezident eurozóny (s vyjímkami*);
• úplná adresa;
• e-mailová adresa;
• číslo mobilního telefonu;
• bankovní doklad nebo fotografie bankovní karty s číslem IBAN.

Zpracování: 

Na základě poskytnutých informací pro Vás vytvoříme příkaz. Následně obdržíte e-mail s odkazem, pod 
nímž naleznete všechny podrobnosti.  

Poté obdržíte SMS zprávu se čtyřmístným kódem, který musíte zadat pro ověření svého příkazu. Takto 
dojde k jeho elektronickému podpisu.

Po podepsání příkazu přistoupíme k automatickému odepsání částky z Vašeho účtu podle Vašeho 
platebního plánu.

* Akceptované země eurozóny: Rakousko, Belgie, Francie, Německo, Irsko, Itálie, Lucembursko, Nizozemsko,
Portugalsko, Španělsko
Neakceptované země: Slovensko, Kypr, Estonsko, Řecko, Lotyšsko, Litva, Malta, Slovinsko

Příklad příkazu

user
Popisek
Číslo účtu
Jméno
Adresa
Mobilní číslo

user
Popisek
Podpisem tohoto příkazu opravňujete (A) odesílat instrukce Vaší bance a odepisovat tak peníze z Vašeho účtu. (B) Zároveň opravňujete Vaši banku k odepsání peněz 
v souladu s instrukcemi od A.
Součástí Vašich práv je nárok na vrácení peněz na základě podmínek a pravidel smlouvy s Vaší bankou. O vrácení peněz musí být požádáno do 8 týdnů ode dne, kdy byly z Vašeho účtu odepsány.




