GARANTI BELGESI

Uretici veya ithalatg Firmanin:
Unvani: Enagic TR Dis Ticaret LTD. STi.
Adresi: Kiiltir Mah. Kérkadi Sok.
Giizel Konutlar Sitesi C Blok

Satici Firmanin:

Unvani: Enagic TR Dis Ticaret LTD. STi.
Adresi: Kiiltiir Mah. Koérkadi Sok.
Guzel Konutlar Sitesi C Blok

No: 1/FA Besiktas / istanbul / Tiirkiye No: 1/FA Besiktas / istanbul / Tiirkiye
Telefonu: +90 (212) 279 35 75 Telefonu: +90 (212) 279 35 75
E-Posta: sales@enagictr.com E-Posta: sales@enagictr.com
Firmanin Kagsesi: Fatura Tarih ve Sayisi:

Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin imzas:

Malin Tiiketiciye teslim tarihi ve Yeri: Firmanin Kagesi:
Malin
Cinsi: SU FILTRELEME CiHAZI Garanti Siiresi: 3 (UC) YIL
Markasi: ENAGIC Azami Tamir Siiresi: 20 (YiRMi) i$ GUNU
Model: ANESPA DX Bandrol ve Seri No:

GARANTI SARTLARI

1) Garantisiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 3 yildir.
2) Esnek boru, plakalar, filtre basliklari, hortumlar, aksesuarlar, basili malzemeler, derin temizlik, artiricin hasar
almasi, Unitenin yanhs kullanimi ve ihlal edilerek kullanimi, yanhs montaji, makine degisiklikleri, dogal afetlerin
neden oldugu hasarlar ve tamir(ler) disinda malin biitin pargalari dahil olmak Gzere tamami garanti kapsamindadir.
3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sozlesmeden donme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,
c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
d- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.
4) Tuketicinin bu haklardan licretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parca
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukamludir. Tuketici Gicretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgl
tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.
5) Tiuketicinin, ticretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti sliresi icinde tekrar arizalanmasi,

Tamiri igin gereken azami slrenin agilmasi,

Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;
tiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.
6) Malin tamir siresi 20 is guniidiir. Bu silire, garanti slresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgi;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti suresine eklenir
Kanunun 11. Maddesine tiiketiciye secim hakki saglanir. (UCRET iADESi VEYA DEGIiSTIRME)
7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
digindadir.
8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimast ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine basvurabilir.
Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Gimrik ve Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirligiine basvurabilir.




TURKIYE GENELI SERVIS AG LISTESI

Servis Adi; AYDIN TEKNIK
Adres: SARKIYE MAHALLESI CUMHURIYET CADDESI No: 58 A/- ALTINORDU/ ORDU / ALTINORDU
Telefon No: 04522149980

Servis Adi: DEDECAN TEKNIK
Adres: VEYSEL KARANI MAHALLESI 496 SOKAGI No: 9 A-REYYAN APT/- HALILIYE/ SANLIURFA
Telefon No: 04143150282

Servis Adi: GARANTI BOBINAJ

Adres: BAHCELIEVLER MAHALLESI KILICOZU SANAYi18 SOKAGI No: 17/- KIRSEHIR MERKEZ/
KIRSEHIR

Telefon No: 05452484040

Servis Adi: KARADENIZ MAKINA
Adres: INONU MAHALLESI iZZETPASA CADDESI No: 32/- ERZINCAN MERKEZ/ ERZINCAN
Telefon No: 04462237508

Servis Adi: MEHEL TEKNIK
Adres: YILDIZTEPE MAHALLESI 583. SOKAGI No: 12 A/- BAGCILAR/ ISTANBUL
Telefon No: 02124369898

Servis Adi: OZMEN TEKNIK
Adres: BELEDIYE EVLERI MAHALLESI 84051 SOKAGI No: 51 B/- CUKUROVA/ ADANA
Telefon No: 05428917456

Servis Adi: YILDIRIM TEKNIK
Adres: HALKAPINAR MAHALLESI 1004 SOK. No:1/P09 KONAK / iZMIR
Telefon No: 02322567470



